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Hola*
Te damos la bienvenida

a un hotel en colaboracion
con la naturaleza.



Plantacion
Hotel -

Greatest nature’'s
collab since creation

Hola* (Antes de empezar)

El documento que tienes en tus manos es muy importante para nosotros. Es, a la vez, una
guia que te explicara por qué este no es un hotel convencional y un registro de nuestro
proceso de aprendizaje, experimentacion y evolucion hacia practicas mas sostenibles y
conscientes.

Por supuesto no es obligatorio que lo leas para quedarte o trabajar con nosotros, pero
estamos convencidos de que la informacion que aqui hemos condensado puede ser muy
enriquecedora para ti, asi que te invitamos a aprovechar alguno de tus momentos de
descanso para leer —al menos parcialmente— todo lo que te queremos contar.




Detras de este documento hay, principalmente,
tres objetivos:

@ Exponer

(nuestra vision del
mundo y la
manera en la que
entendemos la
relacion entre los
seres humanos y
la naturaleza.)

® Contagiar

(a otras personas con
nuestro interés por
hacer las cosas de
una manera que sea
mas respetuosa y
colaborativa con el
entorno.)

Un
Hotel
en colab*
con la
Naturaleza

(Ant)

® Compartir

(ideas que pueden ser
aplicadas en otras
iniciativas similares, en
tu oficina, tu universidad,
tu espacio de coworking,
en tu casa, tus viajes, en
todas partes.)

Esperamos que encuentres informacion interesante e inspiradora, y que te animes a ser,
junto a nosotros, parte de esta colaboracion que necesitamos para preservar la riqueza de
este planeta maravilloso.




Sobre
nosotros*

Plantacidn, como seguramente ya te has dado cuenta, no es un
hotel convencional. La mayoria de hoteles convencionales suelen
funcionar bajo la l6gica de derroche y “comodidad a cualquier
precio”.. y Nnosotros no Creemos que esa sea una manera justa —ini
l6gical— de funcionar sobre un planeta que tiene recursos limitados,
y que esta habitado por personas inteligentes y sensibles, que
saben que pueden encontrar verdadera comodidad sin destruir su
entorno.

Esa “‘comodidad a cualquier precio” que suelen ofrecer los hoteles
convencionales le esta pasando desde hace aios la factura al
planeta, y la estamos pagando todos nosotros, enfrentandonos a
eventos climaticos cada vez mas violentos e impredecibles,
ecosistemas cada vez mas fragiles, aire cada vez mas contaminado,
agua dulce y potable cada vez mas escasa. En fin: un planeta
empobrecido y en riesgo, como resultado —entre otras cosas— de
que nos hemos acostumbrado a hacer la mirada a un lado, y a no
afrontar el impacto que generan nuestras acciones cotidianas... y
también las no tan cotidianas, como viajar y pasar algunos dias en
un hotel.

Por eso queremos ofrecer una experiencia diferente, mostrarte que
la comodidad y el bienestar no tienen por qué ser sindnimo de
desperdicio de recursos, y que es perfectamente posible disfrutar
de tu viaje y tus dias de descanso sin que eso implique dejar detras
de ti una estela de destruccion ambiental y desequilibrio social.

Queremos, también, demostrarnos a hosotros mismos que se
pueden hacer proyectos de otra manera, que podemos aportar
cambios positivos al mundo desde nuestro trabajo y que estamos
todos juntos en este proceso de aprendizaje.



Nuestro slogan®

Un
Hotel
en colab*

con la
Naturaleza

(Ant)

Plantacion.

Somos un hotel en colaboracion con la naturaleza. No trabajamos para “salvar el
planeta” sino para crear con €l. No buscamos imponer una forma “correcta” de
habitarlo sino generar una alianza creativa con el entorno. Creemos que la vida es de
equilibrios, y eso se refleja en cada decision que tomamos.



Nuestra
filosofia*

Creemos que viajar puede ser una herramienta genial para generar
cambios positivos en el mundo, pero también sabemos que es una
actividad que puede tener una gran huella ambiental. Por eso, como
viajeros que somos, queremos ofrecer a otras personas la posibilidad
de disfrutar unos dias de descanso en Jardin mientras al mismo tiempo
hacemos esfuerzos tangibles y medibles para compensar —y ojala
reducir— la huella ambiental de su viaje y su estadia en el pueblo.

Lo que buscamos no es convencerte de que lo tenemos todo resuelto,
ni venderte la idea de que nuestro hotel va a “salvar el mundo” (aunque
nos gustaria que eso fuera posible). Plantacion es un hotel, si, pero es
también un laboratorio. Durante estos aios de operacion nos dimos
cuenta de que mas que una escuela, somos un espacio donde
aprendemos mas nosotros de lo que imaginabamos. Escuchando y
entendiendo que la rigidez no es sostenible, que estas ideas no se
deben imponer sino construir de manera colaborativa, y que la
naturaleza es el mejor ejemplo para eso.

Hemos desaprendido y aprendido. Entendimos que las personas son
motor fundamental para la operacion de la actividad y que se deben
sentir plenas, valoradas y motivadas. Queremos que nuestro proyecto
sea un espacio de experimentacion para encontrar maneras diferentes
de hacer las cosas, y queremos compartir todo lo que aprendemos en
el proceso con las personas que nos visitan, las personas que trabajan
con nosotros, y con toda la comunidad de Jardin.

Creemos que la colaboracion es esencial en la construccion de una
sociedad mas equilibrada, y por eso difundimos nuestros propios
cuestionamientos, huestros experimentos y nuestras ideas con todas
las personas que quieren aprender a habitar el planeta de otra manera.
Aplicamos una filosofia del 80/20: buscamos el equilibrio entre lo ideal
y lo posible, entre la aspiracion y la flexibilidad, tanto en nuestro menu
como en cada accion que emprendemos.



Algunos (0ueé es la sostenibilidad?
aspeCtos La sostenibilidad es una palabra que ya puede sonar familiar, pero en

o
baSICOS* torno a la cual todavia hay mucha confusion. Hay diversas maneras de
definirla, pero la que mas nos gusta a nosotros es esta, propuesta por el
fisico austriaco Fritjof Capra:

“La sostenibilidad consiste en diseiar las comunidades humanas de
manera que su estilo de economia, sus estructuras fisicas y su
tecnologia no interfieran con la capacidad inherente de la naturaleza
de generar y sostener la vida en el planeta”.

Para entender mejor el concepto de sostenibilidad, vale la pena tener
en cuenta que tradicionalmente se refiere a tres “bloques™ el
econdmico, el social y el ambiental. Esos “bloques” forman parte de un
‘[ N conjunto de sistemas anidados, es decir, hay uno que contiene a otro,
4 que contiene a otro.

El sistema econdmico forma parte del sistema social. Si la economia entra en crisis, la
sociedad se ve atectada pero no desaparece. El sistema social forma parte del medio
ambiente (sistema ambiental). Si las sociedades humanas llegaran a desaparecer, el
sistema ambiental seguiria estando ahi.

En cambio, si el medio ambiente —el sistema que contiene a los demas— pierde

equilibrio, todo lo que esta adentro pierde el equilibrio también, y todo esta en peligro

de colapsar y desaparecer.




L4
sostenibilidad
del ser*

Sin embargo, en estos anos de experiencia nos dimos cuenta de que a
esa teoria de los tres blogues le hace falta algo indispensable: la
sostenibilidad del ser.

Vemos el negocio como un ser vivo que debe tener motivacion y
proposito. Un ser que se compone de cuerpo fisico, emocional, mental y
energético,y que todos estos aspectos deben estar en equilibrio. Tanto el
equipo como los huéspedes deben percibir armonia y coherencia en lo
que promovemaos.

Creemos que la energia que proyectan las personas y el lugar son
indispensables para garantizar buen descanso y buen servicio, y le
invertimos tiempo y dedicacion a esto. La energia se transmite en todo:
desde el saludo hasta la comida que preparamos. Nuestro deseo es
que la sientas y la valores.

Hemos desaprendido y aprendido. Entendimos que las personas son
motor fundamental para la operacion de cualquier actividad y que se
deben sentir plenas, valoradas y motivadas. La rigidez no es sostenible.
Las ideas no se deben imponer, se deben construir de manera
colaborativa, y la naturaleza es el mejor ejemplo para eso.

Durante este proceso nos dimos cuenta de que mas que una escuela
somos un laboratorio donde aprendemos mas nosotros de lo que
imaginabamos. Escuchando, observando y entendiendo que el
equilibrio entre lo que sonamos y lo que es posible es donde habita la
verdadera sostenibilidad. No trabajamos para “salvar el planeta” sino
para crear con él. No buscamos imponer una forma “correcta” de
habitarlo sino generar una alianza creativa con el entorno.



Q u e tie ne Todos los seres vivos consumimos recursos para poder vivir y

desarrollarnos. Los humanos, sin embargo, estamos consumiendo

q ue ver recursos en proporciones y ritmos que no se adaptan a la capacidad
regenerativa del planeta. Para entenderlo mas facil podemos usar una

eSte hOtel, analogia del mundo financiero: estamos gastando mas de lo que
podemos pagar, lo venimos haciendo desde hace tiempo, y en este

con no.soscros momento ya estamos hundidos en la deuda.

y contigo

Este es un problema complejo y global, y por supuesto no lo podemos
resolver nosotros solos. Lo que si podemos hacer, es poner de nuestra
parte, revisando, cuestionando y ajustando lo que consumimos y
también lo que desechamos, y haciendo un proceso consciente de
modificar nuestros habitos, para que nuestra existencia esté en
equilibrio con la capacidad regenerativa del planeta.

e 000
Para contarte de manera mas clara y transparente lo que hacemos para que

Plantacion sea un hotel mas sostenible, nos vamos a basar en esos bloques sobre los
que te contamos anteriormente —el econdmico, el social, el ambiental y el del ser—
porque creemos que solo cuando todos estan en equilibrio es posible crear algo
verdaderamente coherente.




Nuestro objetivo es que, mas alla del costo, lo que sea evidente de nuestra propuesta
sea el valor, y la responsabilidad que estamos asumiendo para cambiar la manera en

la que se hacen las cosas, también desde el contexto de los viajes y la industria

hotelera.




O @ O O Queremos que Plantacion sea también un proyecto justo con la
comunidad local, y que aporte al desarrollo del municipio que nos

Bloque acoge.
social*

Las personas que trabajan con nosotros tienen contrato a término
indefinido y afiliacion a todas las prestaciones sociales, ademas de
acceso total a las actividades de capacitacion y bonificaciones.
Generamos una red con otros proyectos locales con quienes
encontramos puntos de conexidon en la manera de hacer las cosas, y
compramos nuestros insumos a empresas pequenas, locales y
hacionales, que tienen filosofias que mantienen coherencia con
nuestros objetivos.

Hemos aprendido que las personas son el motor fundamental de
cualquier operacion. No basta con ofrecer condiciones laborales justas
—que por supuesto ofrecemos—; es indispensable que cada persona
del equipo se sienta plena, valorada y motivada. Invertimos tiempo y
recursos en cultivar esa energia, porque sabemos que se transmite en
todo: en el saludo, en la atencidn, en la comida que preparamos, en el
ambiente que se respira en cada rincon del hotel. Porque solo
podemos dar de lo que tenemos.




o O @ O

Bloque
ambiental*

Entendemos que el cuidado del medio ambiente es esencial para que
las sociedades humanas puedan seguir desarrollandose, y también
para que haya una economia estable, que no dependa de la
explotacion sin medida sino de una conexion consciente entre nuestro
consumo, huestra huella y la capacidad regenerativa del planeta. Este
punto afecta a los demas bloques en el panorama macro, y por eso
para nosotros es uno de los mas importantes.



(A¥={VE))

(Toallas)

Tenemos tanques de recoleccion de agua lluvia que alimentan los
tanques de los sanitarios, para reducir nuestro consumo derivado de
la red de acueducto. En Jardin hay abundancia de agua, y eso nos
permite disfrutar de ella con gratitud y consciencia. Nuestras
acciones en torno al agua son mas educativas: queremos que
huestros huéspedes integren habitos de uso consciente del agua en
su vida diaria, no por restriccion sino por comprension del valor de
este recurso.

También hemos incorporado un Ofuro japonés, una tina de inmersién
en agua caliente que, aunque tiene un consumo de agua alto, trae
grandes beneficios para la salud y el descanso de nuestros
huéspedes. Creemos que la sostenibilidad no se trata de prohibir
sino de encontrar equilibrios inteligentes, y el bienestar del ser
humano es parte de esa ecuacion.

Tenemos tres tipos de toallas: una muy delgada, otra intermedia y
otra mas gruesa. La decision la trasladamos a ti, nuestro huésped,
segun el impacto de cada una de ellas en tres niveles: social,
ambiental (consumo de agua y energia en el proceso de lavado) y de
secado (tu comodidad). A diferencia de los hoteles convencionales,
no cambiamos las toallas y sabanas todos los dias, sino solo cuando
es realmente necesario.



(Alimentacion)

(Residuos y consumo responsable)

Nuestro restaurante ofrece una alimentacidon consciente, de
produccion local y en lo posible organica. Algunos de los vegetales
son cultivados en nuestra propia huerta. El menu incluye opciones
con huevo, queso, trucha y pollo, ademas de platos vegetarianos y
veganos. Creemos en el principio del 80/20: la mayor parte de
huestra oferta prioriza ingredientes de menor impacto ambiental,
pero entendemos que la flexibilidad es parte del equilibrio. Asi
ofrecemos una alimentacion mas saludable, diversa y con un
impacto ambiental considerablemente menor pero a la vez mas
incluyente.

Hacemos una gestion responsable de los residuos que generamos, y
también de los que generas tu durante tu estadia. Tenemos un
sistema de clasificacion que nos permite aprovechar los residuos
organicos en procesos de compostaje, y algunos de los demas
residuos en procesos de reciclaje. Tenemos, ademas, termos para el
agua y bolsas de tela reutilizables a disposicion de todos nuestros
huéspedes, que esperamos que sean utilizadas para reducir el uso
de objetos desechables durante su estadia en Jardin.

Usamos productos de aseo y cuidado personal con ingredientes que
son mejores para tu salud y la del planeta, y que no han sido
probados en animales. Son fabricados, ademas, por empresas
nacionales que estan también haciendo sus propios procesos de
reduccioén de huella ambiental. Nos gusta apoyar iniciativas que le
apuestan al futuro que nosotros también creemos posible.



o O @ O

Bloque
ambiental*

Plantacion
Hotel. x Nature ft. You




Lo que
pedimos
que pongas
cde tu parte*

(Cuida el espacio que
estas habitando y
los objetos que
estas usando)

(Comparte el espacio
con respeto)

Lo que estamos haciendo en Plantacion es un esfuerzo de equipo, y

hace falta tu compromiso para que nuestras ideas funcionen, y para

que logremos nuestro objetivo de crear una experiencia diferente, en
colaboracién con la naturaleza y con las personas que nos visitan.

Por eso te queremos contar cuales son las pequeias grandes
acciones con las que nos puedes ayudar a construir, poco a poco, un
mundo mas sostenible.

Le hemos puesto mucho amor a todo lo que ofrecemos en el hotel, y
gueremos que todo tenga una larga vida Util. Cuanto mas tiempo duren
los objetos que tenemos, menos demanda de recursos nuevos
estaremos generando, y por lo tanto nuestra huella ambiental (y la
tuya) sera menotr.

En Plantacion, como en el planeta, compartimos el espacio con otros
humanos y otros seres vivos. Respétalos. Ten cuidado con los ruidos
fuertes (sobre todo en horarios en los que otras personas pueden
estar descansando), ayudanos a cuidar las plantas y ten un buen trato
con los animales que nos visitan.

Tanto dentro como fuera del hotel, puedes encontrarte con muchos
animales que forman parte del rico ecosistema del que forma parte
Jardin. Hay muchisimas aves y también murciélagos. Hay sapos y ranas
que hacen “serenatas” y podras oir especialmente en las noches. Hay
lagartijas de muchos colores, serpientes pequenas —y para hada
agresivas— armadillos, zariglieyas, guatines, grillos, mariposas,
hormigas, aranas, abejas, todos y cada uno de ellos cumple un papel
esencial en el ecosistema, asi que es importante que los respetemos a
todos.

En el caso —poco probable, pero igual posible— de que te encuentres
alglin animal dentro de tu habitacion, no le hagas daio. Avisanos, para
sacarlo de manera pacifica.



Lo que
pedimos
que pongas
cde tu parte*

(Cuida el espacio que estas
habitando y los objetos que
estas usando)

(Ayudanos a hacer una gestion
responsable de los residuos)

(Haz uso consciente del
agua)

Le hemos puesto mucho amor a todo lo que ofrecemos en el hotel, y
queremos que todo tenga una larga vida Util. Cuanto mas tiempo duren
los objetos que tenemos, menos demanda de recursos nuevos
estaremos generando, y por lo tanto nuestra huella ambiental (y la
tuya) sera menor.

En Plantacion hacemos una clasificacion organizada de los residuos
para, en la medida de lo posible, aprovechar materiales en procesos de
compostaje y reciclaje. En cada habitacion encontraras una “estacion”
de clasificacion con las instrucciones para entender qué va en cada
lugar; por supuesto, lo ideal es generar la menor cantidad de basura
que sea posible, pero por favor, si generas basura, clasificala de
manera adecuada.

En Jardin hay abundancia de agua, y eso es un privilegio que vale la
pena valorar. Te invitamos a llevar ese habito de consciencia contigo:
cierra la llave mientras te enjabonas, nota cuanta agua usas y piensa
en que ese gesto simple puede multiplicarse en tu vida diaria. No se
trata de restriccion, se trata de atencion.



Lo que
pedimos
que pongas
cde tu parte*

(Haz uso consciente de
la energia y los
recursos)

(Abrete a la posibilidad de
cambiar un poco tus
habitos)

(Déjate sentir la energia
del lugar)

Ya te hablamos del problema del desperdicio, el derroche y la
“comodidad a cualquier precio” Aqui, en Plantacion, queremos hacer las
cosas de otra manera, y eso implica que las personas que se quedan
con nosotros hagan un ejercicio consciente para entender y valorar
los recursos que comparten.

Genera menos basura. Lleva tu propia bolsa reutilizable (o una de las
que nosotros te prestaremos) para hacer compras en el pueblo, elige
tomar café en lugares en los que no te den vasos desechables, opta
por consumir mas alimentos frescos y locales, y menos productos
procesados (que ademas tienen empaques gque no suelen ser
reciclables). EIl mundo cambia cuando cambiamos nosotros.

Hemos puesto intencion y cuidado en cada detalle de Plantacion.
Desde la manera en la que te recibimos hasta la comida que te
preparamos, hay una energia que queremos compartir contigo.
Permitete descansar, respirar, observar. Estds en un lugar que fue
pensado para tu bienestar integral y para que liberes la culpa de
integrar momentos de verdadero ocio.



Observa
tu entorno

Préstale atencion
a tus patrones
de consumo

Préstgle atencion
tambien a lo que
desechas

Cuida tu propia
sostenibilidad

Queremos que tu también seas una parte activa de esta plantacion, y
por eso te damos algunas ideas que puedes aplicar en tu casa, tu
lugar de trabajo, o donde sea:

Muchas veces pensamos que la naturaleza solo esta en los bosques y
que hay que “huir” de las ciudades para podernos relacionar con el
medio ambiente. Pero la naturaleza esta en todas partes... nosotros
somos parte de la haturaleza, asi que realmente no hay que ir muy
lejos para aprender a observarla, apreciarla y cuidarla. Aunque vivas en
la ciudad, seguramente encontraras arboles, plantas y muchos
animales a tu alrededor. Acostimbrate a mirarlos con atencion y a
notar sus interacciones.

Muchas veces compramos cosas sin necesidad, solo por costumbre.
Una de las raices de la crisis ecoldgica a la que nos enfrentamos tiene
que ver con el uso desmedido de recursos que hacemos los humanos,
asi que analizar nuestro consumo es una parte esencial de la solucion.
Durante tus viajes puedes ser un verdadero agente de cambio, las
decisiones que tomas - desde el lugar donde te hospedas hasta los
restaurantes y actividades que patrocinas -- tienen un impacto en ese
destino y su comunidad.

Nos hemos acostumbrado a pensar que la basura desaparece
magicamente cuando la ponemos en una basurera, pero lo Unico que
hemos hecho es cambiarla de lugar, o esconderla. La Unica verdadera
solucion es generar menos basura. Son gestos pequenos pero se
multiplican por millones todos los dias. Elige poner tu peso en el lado
adecuado de labalanza.

Asi como creemos gque un Negocio es un ser vivo que necesita equilibrio
en su cuerpo fisico, emocional, mental y energético, creemos que tu
también mereces ese equilibrio. Observa tu energia, cuida tus relaciones,
aliméntate con consciencia, descansa de verdad. La sostenibilidad
empieza enti.



arte de esta Colabo/,ac.
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